
ДОГОВОР № C1J I®1 '
на оказание услуг по техническому обслуживанию 

информационной системы «eBilim»

г. Бишкек «_Д_» января 2025 г.

Институт экономики и финансов (далее - Заказчик), в лице ректора Сарыбаева 
Айылчы, действующего на основании Устава, с одной стороны, и Индивидуальный 
предприниматель Шабыралиева Айзада Самаганбековна, действующий на основании 
свидетельства о государственной регистрации № 01235235 от 10 августа 2017 года (далее - 
Исполнитель), с другой стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. По настоящему договору Заказчик обязуется оплатить за оказанные услуги, а 

Исполнитель обязуется с января 2025 года оказывать услуги по техническому 
обслуживанию информационной системы «eBilim» (далее-ИС) в соответствии с 
Приложением №1 к настоящему договору (Спецификация на оказание услуг по 
технической поддержке информационной системы «eBilim»).

2. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ
2.1. Общая стоимость услуг за 12 месяцев по техническому обслуживанию ИС 

составляет 96 000 (девяносто шесть тысяч) сомов, с ежемесячной оплатой 8 000 (восемь 
тысяч) сомов.

2.2. Оплата за техническое обслуживание проводится ежемесячно не позднее 10-го 
числа месяца, следующего за расчетным. Исполнитель составляет Акт выполненных работ 
и направляет его Заказчику.

2.3. На основании подписанного Акта, суммы, подлежащие оплате Заказчиком, 
оплачивается Заказчиком на основании выставляемого Исполнителем счета в течение 3-х 
рабочих дней с момента его выставления.

2.4. Обязательства Заказчика по оплате считаются исполненными с момента 
поступления денежных средств на расчетный счет Исполнителя.

2.5. Стороны также условились, что все суммы налогов и сборов, обязательных к 
уплате на территории Кыргызстана, подлежат уплате Сторонами самостоятельно и не 
входят в сумму, обозначенную в п. 2.1. настоящего Договора.

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
3.1. Заказчик обязан:
3.1.1. Создать необходимые условия для оказания услуг Исполнителем по 

обслуживанию и настройке сервера в полном объёме и в установленный срок.
3.1.2. При необходимости оказания услуг Исполнителем на территории Заказчика, 

предоставить сотрудникам Исполнителя рабочее место, оборудованное необходимой 
техникой, предназначенное для обслуживания программного обеспечения.

3.1.3 Назначить ответственных лиц для решения общих вопросов и обеспечения 
контроля за выполнением условий настоящего Договора.

3.1.4. Своевременно оплачивать услуги Исполнителя, согласно выставленным 
счетам.

3.1.5. Предпринимать все необходимые меры для защиты авторских прав на 
программное обеспечение Исполнителя.

3.1.6. Не производить, без согласования с Исполнителем, изменения в 
конфигурации и алгоритмах программного обеспечения.

3.1.7. Обеспечить конфиденциальность информаций, сведений, касающихся 
настоящего договора и хода его исполнения.

1



3.2. Заказчик имеет право на оперативное получение консультаций по 
установленным настоящим Договором услугам Исполнителя.

3.3. Исполнитель обязан:
3.3.1. Приступить к оказанию услуг, оговоренных в п. 1.1, после выполнения 

Заказчиком обязанностей по оплате в соответствии с п. 2.1. настоящего Договора.
3.3.2. Обеспечить Заказчика материалами, при необходимости для использования 

программного обеспечения: описанием, справочной и иной информацией.
3.3.3. Обеспечить бесперебойное функционирование ИС.
3.4. Исполнитель имеет право запрашивать и получать от Заказчика необходимую 

информацию, для настроек сервера и обслуживания программного обеспечения.

4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
4.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему 

Договору стороны несут ответственность в соответствии с условиями Договора, а в 
случаях, не предусмотренных Договором в соответствии с законодательством Кыргызской 
Республики.

5. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ
5.1. Все споры или разногласия, возникающие между сторонами по настоящему 

Договору или в связи с ним, разрешаются путем переговоров между сторонами.
5.2. В случае невозможности разрешения разногласий путем переговоров, споры 

подлежат разрешению в судебном порядке в соответствии с законодательством 
Кыргызской Республики.

6. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ ПОЛУЧЕННОЙ СТОРОНАМИ 
ИНФОРМАЦИИ И АВТОРСКОЕ ПРАВО

6.1. Если сторона благодаря исполнению своего обязательства по настоящему 
договору получила от другой стороны сведения, которые могут рассматриваться как 
конфиденциальная информация, а также информацию о новых решениях и технических 
знаниях, в том числе не защищаемых законом, сторона, получившая такую информацию, 
не вправе сообщать ее третьим лицам без согласия другой стороны. Любая информация, 
полученная Сторонами в порядке обмена в рамках реализации настоящего договора, 
считается конфиденциальной.

6.2. Стороны обязуются довести до сведения своих представителей, получающих 
доступ к Конфиденциальной информации, информацию о существовании настоящего 
Договора, а также обеспечить соблюдение ими условий охраны конфиденциальности и не 
разглашение Конфиденциальной информации. В случае разглашения представителями 
получающей стороны Конфиденциальной информации третьим лицам, ответственность за 
их действия несет получающая сторона.

6.3. Под конфиденциальной информацией понимается, но не ограничиваясь этим, 
вся настоящая и будущая техническая, финансовая информация, программные обеспечения 
(продукты), комплексы, коды, алгоритмы, схемы и другие продукты интеллектуальной 
собственности, данные, спецификации, документы, процессы, технологии, цены, 
персональные данные работников и другая конфиденциальная информация, полученная в 
любой форме и на любом носителе.

6.4. Настоящим Договором Заказчику не передаются никакие интеллектуальные 
права в отношении Интеллектуальной собственности Исполнителя, в том числе в 
отношении Интеллектуальной собственности, существовавшей до исполнения Договора, 
созданной независимо от Договора, созданной при выполнении Договора. Заказчик не 
имеет никаких прав в отношении Интеллектуальной собственности Исполнителя.

6.5. Исключительное право на использование ИС в любой форме и любым способом 
принадлежит Исполнителю. Заключение настоящего договора не означает перехода права 
собственности на ИС.
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6.6. Заказчик не имеет право сдавать в наем или аренду, продавать, передавать в 
использование, изменять, создавать новые версии ИС, декомпилировать ИС или любую ее 
часть.

7. ИЗМЕНЕНИЕ В ФУНКЦИОНАЛЕ ИНФОРМАЦИОННОЙ СИСТЕМЫ
7.1. В случае, если Заказчик требует внесения изменений в функциональные 

характеристики ИС, которые выходят за рамки существующих функций установленного 
ИС, такие изменения подлежат согласованию с Исполнителем.

7.2. Изменения должны быть оформлены в виде письменного запроса, который 
будет содержать подробное описание требуемых изменений, а также обоснование 
необходимости изменений.

7.3. После получения запроса Исполнитель в срок не более 5 рабочих дней 
предоставляет Заказчику оценку стоимости и сроков выполнения работ по внесению 
изменений.

7.4. Все изменения, которые требуют дополнительного времени или финансовых 
затрат, должны быть оплачены Заказчиком в соответствии с новыми условиями.

7.5. Изменение ИС осуществляется после утверждения Заказчиком Технического 
задания и оплаты для дополнительной разработки или изменения функций ИС.

8. ПРЕКРАЩЕНИЕ ДЕЙСТВИЯ
8.1. Настоящий Договор действует по 31 декабря 2025 года и автоматически 

продлевается на каждый следующий год, если ни одна из Сторон не заявит о своём 
намерении прекратить его не позднее, чем за месяц до истечения срока действия Договора.

8.2. Договор может быть, досрочно расторгнут по взаимному согласию Сторон, 
оформленному в письменной форме. При этом Стороны в кратчайшие сроки производят 
взаиморасчеты по фактически выполненным обязательствам.

8.3. Заказчик имеет право отказаться от предоставления услуг (полностью или 
частично) по-настоящему Договору, предварительно уведомив в письменной форме 
Исполнителя за 30 (тридцать) календарных дней до планируемой даты прекращения 
предоставления услуг. В таком случае, Стороны подписывают соответствующее 
дополнение к Договору о корректировке цены услуг или о его расторжении. В случае 
отказа от предоставления услуг, Заказчик оплачивает услуги, оказанные Исполнителем и 
принятые Заказчиком на дату прекращения предоставления услуг.

8.4. В случае, если Заказчик не оплачивает работы по настоящему Договору более 
20 (двадцати) календарных дней с даты получения от Исполнителя счета на оплату, 
Исполнитель вправе без уведомления Заказчика приостановить оказание услуг по 
настоящему Договору. Возобновление работ Исполнителем по настоящему Договору 
производится на следующий день после погашения Заказчиком всей существующей 
задолженности по настоящему Договору.

9. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ
9.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное 

неисполнение своих обязательств по настоящему Договору, если их исполнению 
препятствует чрезвычайное и непреодолимое при данных условиях обстоятельство 
(непреодолимая сила).

9.2. Под обстоятельствами непреодолимой силы Стороны понимают такие 
обстоятельства как: землетрясения, пожары, наводнения, прочие стихийные бедствия, 
эпидемии, аварии, взрывы, военные действия, а также изменения законодательства, 
повлекшие за собой невозможность выполнения Сторонами своих обязательств по 
Договору.

9.3. При возникновении обстоятельств непреодолимой силы, препятствующих 
исполнению обязательств по настоящему Договору одной из Сторон, она обязана 
оповестить другую Сторону в течение 3-х дней после возникновения таких обстоятельств,

3



при этом срок выполнения обязательств по настоящему Договору переносится соразмерно 
времени, в течение которого действовали такие обстоятельства.

9.4. Если обстоятельства непреодолимой, силы действуют на протяжении 
последовательных месяцев и не обнаруживают признаков прекращения, настоящий 
Договор может быть расторгнут Заказчиком или Исполнителем путем' направления 
уведомления другой Стороне.

10. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ
10.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента подписания его сторонами и 

действует до полного исполнения взятых обязательств сторонами.
10.2. Все изменения и дополнения к настоящему Договору оформляются в 

письменной форме, и подписываются уполномоченными на то представителями обеих 
Сторон.

10.3. Договор составлен в 2-х экземплярах, по одному для каждой из сторон и оба 
имеют одинаковую юридическую силу.

10.4. К Договору прилагается Спецификация на оказание услуг (Приложение №11), 
которая являются неотъемлемой частью настоящего Договора.

10.5. Ни одна из Сторон не имеет право передать третьему лицу права обязательства 
по настоящему Договору без письменного согласия другой Стороны.

10.6. Под уполномоченными представителями Сторон в целях настоящего Договора 
понимаются лица, действующие в интересах одной из Сторон на основании доверенности, 
уполномочивающей совершать определенные юридические действия в пользу доверителя. 
При этом уполномоченные представители обязаны предоставить доверенность при 
совершении каких-либо юридических действий в пользу доверителя в рамках настоящего 
Договора,

10.7. Об изменении почтовых адресов и платежных реквизитов Стороны обязаны 
немедленно уведомлять друг друга. До поступления уведомления об изменении адресов и 
платежных реквизитов все действия, совершенные Стороной по старым реквизитам, 
считаются совершенными верно.

10. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА СТОРОН И РЕКВИЗИТЫ

ЗАКАЗЧИК

Институт экономики и финансов, 
г Бишкек, ул.Токтогула, дом 212/1 
ИНН: 02504201610288
БИК: 118004
Банк: Элдик Банк
р/сч KGS 4408131103000594

Ректор
Сарыбаев А.

mix '

ИСПОЛНИТЕЛЬ

ИП Шабыралиёва А.С.,
г. Бишкек, ул. Бектенова 118, 
ЗАО «ДЕМИР КЫРГЫЗ 
ИНТЕРНЭШНЛ БАНК» 
Филиал ДКИБ «Манас» 
ИНН: 10409198500495
БИК: 118004
р/сч K.GS 11.80000097160359

ИП
Шабыралиева А, С.

/Э1м<.^,уу^
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